
惠州市惠阳区中医院全院空调维修与

保养方案需求书
	院区
	服务年限
	维保、清洗数量
	备注

	惠州市惠阳区中医院
	2年
	331
	以合同启始日为准


院区空调设备：
	序号
	空调参数
	数量
	单位

	1
	3P柜机
	23
	台

	2
	2P柜机
	14
	台

	3
	天花机（3P)
	4
	台

	4
	特殊空调（精密空调）
	3
	台

	5
	中央空调1.5P风管机

（含5台3P)
	15
	台

	6
	2P以上分体挂机
	12
	台

	7
	2P以下分体挂机
	260
	台

	合共
	331
	台


设备维修保养服务内容（基础服务内容）

1、维修保养区域范围：维保范围包括全院区（中西药房、急诊科、康复科门诊、内科、B超 、 放射科、内镜中心、收费处、化验室、骨外科、体检中心、碎石科、妇科眼科、公共区域、行政办公室、肾病科、康复科、病案室、儿科门诊、客户部、口腔科、妇科门诊、信息科、皮肤科、保安室、监控室及实习生宿舍）等。

2、维保费用包含:安装费、人工费、单项总金额200元(含)以下的材料费、零配件和加雪种等(注:不包含医院要求拆装空调的费用，最终以实际金额发生为准。)

3、项目保养：包括空调的定期清洗，加氟等。
4、硬件维修：包括传感器、变压器、压缩机电容、风机电容、室外机风叶、空调纳子、压机缩线、导风板、接收头、排水管、整流桥、遥控器、四通阀线圈、同步电机、挂机通用电脑版、空调内机接水槽、灌流枫叶、外机接水盘、室外电机、吸顶机排水泵、交流接触器、补焊、找漏、挂机空调毛细管、柜机导风叶片组件、柜机电加热丝、三通阀、柜机空调毛细管、柜式空调通用电脑版、压力开关、过滤器等设备的维修。

5、辅材安装：包括连接管、电源线、水管、支架、空气开关等辅材安装。

7、空调清洗、保养要求:成人发热门诊、儿科发热门诊每个星期清洗一次，妇科手术室、重症监护室、急诊科、感染科，其余普通科室和行政科室每个季度清洗一次，室外机每年两次，并向采购人呈交每日、每月、每季度、每半年相关检查记录。

8、每天巡查空调外机运行情况，及时发现问题并处理，做好登记并向我院呈交相关检查记录。

9、空调故障维修响应:供应商安排 1 人在医院驻点。（驻点工作人员需有相关上岗资格证件），驻点人员工作时间为8:00-18:00。非驻点时间18:00-8：00医院各科室空调出现故障供应商在接到报障电话后，空调维护工作人员在一小时内到科室检查及维修,如遇到下雨天气影响无法进行室外工作，另行安排，检查后，如需更换配件的另安排更换。

10、空调维修时限:如果供应商的空调维修小组在响应时间内超过限定时间内仍未到达，医院给予供应商200元/次的处罚。

11、安全责任:供应商空调维修工作人员必须购买高危保险，一切人员安全问题由供应商承担，与医院无关。

12、供应商需遵守医院的规章制度，如因未遵守规章制度要求而引起的不良影响，供应商承担一切后果。

设备维修保养服务质量标准
	服务产品
	服务
类别
	服务内容

	制冷保养
	加氟
	1P定频-加满

	
	
	1P变频-加满

	
	
	1.5P、2P定频-加满

	
	
	1.5P、2P变频-加满

	
	
	3P定频-加满

	
	
	5P变频-加满

	硬件维修
	检修
	调试解决，未更换配件

	
	小修
	传感器、变压器、压缩机电容、风机电容、室外机风叶、空调纳子、压机缩线、导风板、接收头、排水管、整流桥、遥控器、四通阀线圈、同步电机

	
	中修
	挂机通用电脑版、空调内机接水槽、灌流枫叶、外机接水盘、室外电机、吸顶机排水泵、交流接触器、补焊、找漏、挂机空调毛细管、柜机导风叶片组件

	
	大修
	柜机电加热丝、三通阀（含制冷剂）、柜机空调毛细管、柜式空调通用电脑版、压力开关、过滤器

	安装辅材
	连接管
	1.5P以下

	
	
	2P

	
	
	3P

	
	
	5P

	
	电源线
	1.5P以下

	
	
	2P

	
	
	3P

	
	
	5P

	
	水管
	软管

	
	
	PVC硬管

	
	支架
	1.5P以下

	
	
	2P

	
	
	3P

	
	
	5P

	
	空气
开关
	

	空调移机
	整机
移机
	1.5P以下

	
	
	2P

	
	
	3P

	
	
	5P

	
	内机
移机
	1.5P以下

	
	
	2P

	
	
	3P

	
	
	5P

	
	外机
移机
	1.5P以下

	
	
	2P

	
	
	3P

	
	
	5P


三、清洁维护服务要求
1、清洗除垢，通过向循环系统加入杀菌药剂消毒；

2、疏通排水管、导管堵塞冲洗；

3、喷洗蒸发器、散热器及风轮；

4、清理托盘存水及清洗过滤网；

5、主机高压水枪喷洗。


